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Spin Pay: novas
possibilidades

com pagamentos
instantaneos

Alan Chusid*

Em antecipacdo a proposta de um ecossistema de pagamentos instantdneos
por meio de uma nova infraestrutura centralizada e Unica de liquidacdo das
transferéncias pelo Banco Central do Brasil (BCB), a Spin Pay apresenta neste
trabalho um produto que viabiliza a captura, a autenticacdo e a liquidacdo de
uma transacdo de pagamento em compras on-line. O produto possibilita que um
consumidor possa utilizar o saldo de sua conta para compras em plataformas
on-line, direto do aplicativo da instituicdo financeira ou de instituicdo de
pagamento de sua escolha. Durante o periodo de nossa participacdo no
Laboratério de Inovacdes Financeiras Tecnoldgicas (LIFT) desenvolvemos um
protoétipo inicial dessa solucdo que contempla integracoes tecnoldgicas com
varejistas e instituicoes financeiras ou de instituicbes de pagamento parceiras.

** alan@spinpay.com.br



vivivieeen....Introducao

A evolugio da tecnologia e as tendéncias internacionais tém impulsionado a digitalizacio
das contas bancarias ¢ a bancarizacio da populacio brasileira. Esse movimento ¢ puxado
principalmente pelo caso de sucesso que ocorreu na China, onde duas carteiras digitais, Alipay
¢ Wechat Pay, criadas por empresas privadas chinesas, conseguiram criar os maiores arranjos
de pagamentos do mundo, por meio dos quais ocorre a grande maioria dos pagamentos no
pais. No cenario local, esfor¢os ¢ iniciativas vém sendo conduzidos por diversos players, de
forma a oferecer solu¢des de conta bancaria para seus usuarios, por intermedio de instituicoes
financeiras tradicionais do mercado financeiro, instituicdes de pagamento, empresas de
tecnologia financeira (fintechs) e ate varejistas.

A empresa de tecnologia de pagamentos Spin Pay, selecionada aqui como uma das
participantes do LIFT, foi criada em meio a esse cendrio, com o objetivo de ser o gateway de
pagamentos que possibﬂita a interoperabilidade de todas as solugées que, na sua esséncia, sao
arranjos de pagamentos. Conectamos pagadores diretamente com os recebedores, utilizando
como pilar uma infraestrutura tecnologica propria de pagamentos instantancos desenvolvida
internamente.

Neste trabalho, propusemos descrever o proposito da Spin Pay, ¢ a solu¢io esta sendo
desenvolvida, introduzindo seus principais casos de uso atuais. A solu¢io descrita neste
relatorio tem como principal objetivo democratizar o acesso a compras on-line de uma forma

simples, rapida e segura, em cima de uma grade de pagamentos instantancos.

verivven.......1 ODbjetivo

Com a evolu¢ao da tecnologia, a forma como as pessoas se relacionam com as instituicoes
financeiras tem sofrido mudangas nos dltimos anos. A demanda de consumidores por
praticidade € seguranga se tornou cada vez mais sofisticada, e a tecnologia necessaria para
viabilizar isso ja se tornou realidade, especialmente por conta da evoluciao dos dispositivos
moveis ¢ smartphones. A evolucio da tecnologia somada a regulacio que permitiu a criacio
de instituicoes de pagamentos (Lei 12.865, de 9 de outubro de 2013), auxiliou na criacio de
fintechs ¢ carteiras digitais que, por sua vez, possibilicaram que os usuarios pudessem abrir
uma conta bancaria digital diretamente em dispositivo eletronico.

Entretanto, apesar do surgimento dessas novas solucdes, pode-se dizer que ainda ha uma
grande oportunidade de disrupcio no setor de pagamentos e de evolucio da infraestrutura
bancaria transacional do pais. As instituicoes tém acompanhado inovacoes de novos
instrumentos, sistemas como QR Code e transferéncias peer-to-peer (P2P), mas pode-se verificar
que nenhuma dessas inovacdes caminha para que haja uma efetiva interoperabilidade entre
os arranjos de pagamento.

Dessa forma, tendo em vista a tendéncia global de pagamentos impulsionada pela China
¢ a proposta de interoperabilidade de um novo Sistema de Pagamentos Instantaneos (SPI)
do BCB, a Spin Pay, por meio da solu¢io aqui descrita, tem como objetivo possibilitar que

usuarios que deteém saldo em qualquer tipo de conta possam utiliza-lo para realizar compras,



pagamentos e transferéncias de ponta apontaentre diferentes instituicoes, com a transmissao
da confirmacio de pagamento ¢ a disponibilidade de fundos para o beneficiario final em

tempo real, disponivel 24 horas por dia, sete dias por semana, em todos os dias no ano.

veveeevr......2 Fundamentacao teorica

O processo de bancarizacio da populacio brasileira vem acelerando na dltima década,
atingindo aproximadamente 75% dos brasileiros economicamente ativos com algum tipo de
conta em 2017 (BACEN, 2019). Esse processo se iniciou com o novo marco legal ¢ com a
mudanga regulatoria de 2013, quando foram criadas as principais regras a disciplinar sobre os
arranjos ¢ as instituicdes de pagamento (Lei 12.865, de 9 de outubro de 2013, ¢ circulares 3.862
¢ 3.683, de 4 de novembro de 2013).

Essas novas modalidades permitiram que novas solu¢des operacionalmente muito similares
a uma institui¢do financeira fossem desenvolvidas, mas com uma leveza maior em relagao as
suas obrigacoes e reducdo em nimero e complexidade dos documentos solicitados para os
pedidos de autorizaciao para funcionamento perante o BCB. (Circular 3.886, de 26 de marco
de 2018). Em vista disso, os marcos legais viabilizaram a criacdo de fintechs, institui¢des que
prestam servicos financeiros, diferenciado-se pela tecnologia, com solucdes mais alinhadas a
nova forma de consumo e mais flexiveis, com maior capacidade de adaptagio as tendéncias
e necessidades de consumidores.

Por outro lado, atrelado a evolugio das novas tecnologias, pode-se notar que o Brasil
¢ um pa{s com alta penetracao e inclusao digital. A quantidade de smarrphones no Brasil
somou um total de mais de 230 milhdes de aparelhos em 2018 (FGV, 2019), 0 que representa
aproximadamente 1,1 aparclho por habitante (IBGE, 2019). Esse fato tambem pode ser
observado na represematividade do mercado brasileiro entre as principais plataformas

globais digitais, nas quais o Brasil possui as seguintes caracteristicas:

« Facebook: 3* maior base, com mais de 130 milhdes de usuarios;
+  Whatsapp: 2* maior base, com mais de 120 milhdes de usuarios;
« Instagram: 2* maior base, com mais de 50 milhoes de usuarios;
o Uber: 2° maior mercado, com mais de 20 milhdes de usuarios;

+ Netflix: 3° maior mercado, com mais de 7 milhdes de usuarios.

A combinag¢io do aumento de possibilidades de contas bancarias ¢ de pagamentos por
meio de fintechs, juntamente com a inclusio digital da populacio teve influéncia direta no
aumento do nimero de transa¢des nio presentes no Brasil. O crescimento do numero de
transacdo atingiu dois digitos entre 2017 ¢ 2018, em aproximadamente 18,4% (ABECS, 2018),
sendo que transacoes via mobile (aparelhos moveis) ja representam mais de 40% do total das
transacoes on-line (E-ECOMMERCE BRASIL, 2019). Tendéncia que deve ser acentuada nos
préximos anos, uma vez que uma parcela dos maiores varejistas tem recentemente anunciado
investimentos nas suas plataformas digitais ou aquisi¢des de empresas que possam trazer

internamente solucdes mais tecnologicas para acompanhar as necessidades de seus clientes.
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Vale ressaltar tambem que, apesar de a compra do bem e/ou servico ter sido realizada no
mundo fisico, muitas vezes o pagamento pode acontecer de forma digital.

No entanto, somente o cartio de crédito possui boa usabilidade e experiéncia fluida
para o usuario em pagamentos digitais. Em 2018, aproximadamente 80% dos usuarios que
realizaram transacoes on-line utilizaram o cartdo de crédito como método de pagamento
(ABECS, 2018). Outras alternativas de pagamentos disponiveis hoje como, cartio de débito,
boleto ¢ debito em conta, ndo trazem esse beneficio, o que resulta em uma baixa conversao
em compras on-line e baixo acesso as solugdes por grande parte da populagio brasileira que

Nnao possui um cartao de crédito.

vevveeen.......3Visado geral do produto

Antecipando omovimentodo BCRde implantagio dosistemade pagamentos instantaneos,
a Spin Pay desenvolveu o Spin Checkout, solu¢ao omnichannel de captura, autenticacio e
liquida¢ao de uma transa¢io de pagamento que possibilita que o consumidor possa utilizar
o saldo de sua conta para compras em plataformas on-line, direto do aplicativo da institui¢ao
financeira ou da institui¢ao de pagamento escolhida.

Um pedido de pagamento via Spin Checkout ¢ iniciado por um consumidor na compra
de produtos e/ou servicos comercializados em plataformas on-line de empresas parceiras
(lojas virtuais), por meio da infraestrutura de pagamentos instantancos desenvolvida pela
Spin (Sistema Spin) €m cooperagao com instituicoes financeiras ou instituicoes de pagamento
parceiras (instituicdes participantes).

Os varejistas e as institui¢oes financeiras ou instituicoes de pagamento que querem

OfCTGCGI [GNN produto ¢m suas plataformas devem ter seus sistemas internos conectados

tecnologicamente ao Sistema Spin, por meio de Application Programming Interfaces (APIs).




Alem disso, tambem devem aderir ao regulamento do sistema, que determina as regras ¢ o
funcionamento da infraestrutura de pagamentos desenvolvida pela Spin Pay.

Do lado das loj as virtuais, as APls disponibilizam todas as acoes necessarias para controlar
o fluxo de um pagamento, como criar, cancelar ou estornar uma compra. Nesse caso, ¢ de
responsabilidade das lojas virtuais assegurar que sua plataforma esteja integrada ao Sistema
Spin, de modo a permitir a identiﬁcagio, a captura e a transmissao das informa(_;()es (via API
Spin) relativas aos usudrios e as transacoes de pagamento.

Do lado das instituicoes parceiras, as APIs disponibilizam todas as acdes necessarias
para aprovar ou negar um pagamento, sendo as instituicdes parceiras responsaveis pela
conﬁrmagio, autenticacao e autorizagao da transacao de pagamento.

Para consumidores e varejistas que precisam de um meio de pagamento mais acessivel,
rapido ¢ transparente, o Spin Checkout ¢ uma soluc¢io que pretende ser mais simples,
inovadora e segura que os metodos hoje existentes. Alem disso, diferentemente das formas
de pagamentos existentes, como cartdes de crédito e boletos, nosso produto nio depende de
outros intermediarios e, por esse motivo, consegue oferecer taxas de mercado competitivas.

Esse produto oferece um conjunto de mecanismos para realizar pagamentos instantaneos
em uma compra on-line diretamente da conta do cliente pagador em uma institui¢io
financeira ou institui¢ao de pagamento parceira para o varejista, trazendo a conﬁrmagio do
pagamento instantancamente.

O fluxo simplificado funciona da seguinte forma: a loja virtual solicita o pagamento
utilizando a API Spin para a criacao de uma ransacao de pagamento. O Spin Checkout recebe
essa chamada, processa internamente o pedido de pagamento ¢ o repassa para a instituicao
parceira. Uma vez recebido esse pedido de pagamento, a institui¢do parceira, na qual o

COl’lSllmidOl" rem uma conta, entra em contato € solicita sua aprovagio para o pagamento da

compra.




Ap0s a aprovacio do pagamento, a institui¢do parceira transfere os recursos da transagao

de pagamento da conta do usudrio nela mantida para uma conta operacional Spin também
nela mantida. Depois da transferéncia da conta do usudrio para a conta Spin, a institui¢ao
parceira notifica o Spin Checkour via APls de que a transferéncia foi realizada e envia um
codigo identificador (comprovante) que permite a Spin localizar a transagio de pagamento
em seu respectivo extrato.

Por fim, com a notifica¢io do pagamento efetuado pela institui¢do parceira, o Spin
Checkout notifica o varejista de que o pagamento foi realizado com sucesso.

A liquidacio do pagamento ¢ realizada de acordo com o modelo acordado com a
loja virtual, cujos recursos relativos a transacio de pagamento sio transferidos da conta
operacional Spin para a conta da loja virtual, podendo assumir carater instantanco ou
ocorrer em até um dia uril.

Toda a operagio do Spin Checkout, que debita do consumidor e credita a loja virtual,
depende de uma estrutura de contas operacionais em cada instituicio parceira, tornando

possiveis os pagamentos ¢ as liquidacdes em qualquer horario ¢ dia da semana.
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3.1 Casos de uso

3.1.1 Pedido de pagamento

Quando na etapa de escolha da forma de pagamento, o consumidor precisa escolher
realizar a compra via pagamento instantaneo, que, entao, apresenta todas as instituicoes
financeiras parceiras da Spin.

Com isso, o consumidor escolhe, dentre as op¢des apresentadas, a instituicio na qual
possui seu domicilio bancdrio e por onde quer pagar. E necessdrio que o consumidor informe
alguns dados de identificacio, como seu CPFE e niimero de celular; ou escaneie um QR Code,
dependendo da instituicao parceira e do canal por onde a compra esta sendo feita. Feito isso,
a loja virtual pode solicitar um pedido de pagamento ao Spin Checkout, enviando algumas
informacoes como: (i) dados da compra (valor total, frete, encargos, produtos comprados);
(ii) dados do comprador; (iii) enderecos de cobranca e entrega; (iv) a institui¢ao financeira

escolhida pelo consumidor; e (v) outros dados complementares.

3.1.2 Processamento do pedido de pagamento

Quando um pedido de pagamento ¢ recebido, ele ¢ processado pela Spin Pay, que realiza
uma analise de autentica¢ido inicial. Apos a analise, ¢ caso o pedido de pagamento esteja
correto, ele ¢ repassado a instituicao parceira escolhida pelo consumidor.

Alinstitui¢do parceira realiza suas analises antifraude e entra em contato com o consumidor,
solicitando sua aprovagio para o pagamento da compra. Para garantir a seguranca da
transacao, cada institui¢do parceira estara sujeita aos seus procedimentos € requerimentos
internos de seguranca para confirmar o pagamento, como o uso de biometria digital ou facial
ou inser¢ao de senha eletronica.

Uma vez aprovado o pedido de pagamento, a institui¢do parceira transfere o respectivo
valor da conta do cliente para uma conta operacional da Spin Pay e notifica que a transferéncia
foi realizada com sucesso. Em seguida, a Spin Pay notifica o varejista de que o pagamento pelo
consumidor foi realizado com sucesso. Com isso, o varejista pode finalizar seu fluxo de venda,

liberando o produto direto ao consumidor.

3.1.3 Cancelamento de um pedido de pagamento

Tanto a loja virtual como o consumidor podem cancelar um pedido de pagamento,
processo no qual 0 montante ja efetivamente pago retorna para a conta do consumidor (desde
que esse pagamento ainda nio tenha sido liquidado). No cancelamento, nio ha cobrancas de

taxas pela Spin Pay nem pe]a instituicao parceira que realizou a transacao.
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3.1.4 Liquidacao de um pagamento

A liquidagio do pagamento ¢ realizada de acordo com o modelo acordado com a loja
virtual, podendo assumir cardter instantanco ou ocorrer em até um dia util.

Quando o domicilio bancario de uma loja virtual for em uma institui¢do parceira
que esteja integrada as APIs da Spin Pay, a liquidagio do pagamento pode ser realizada
instantaneamente. De outra forma, em institui¢coes nao integradas, a 1iquida<;io ocorre em

at¢ um dia util, a partir da data da realiza¢ao do pedido de pagamento.

3.1.5 Estorno de um pagamento

Existe a possibilidade de o consumidor pedir estorno de um pagamento que ja foi
liquidado. Nesse caso, o valor ¢ devolvido para o consumidor, ¢ a loja virtual ¢ informada
de que ha um valor que sera compensado na sua préxima liquidagio. Caso a loja virtual nio
possua saldo a ser compensado, o valor do estorno sera acumulado e sera descontado do saldo

a receber na proxima janela de liquidacio, até a totalidade do estorno ser composta.

3.1.6 Conciliacao de pagamentos

A loja virtual pode acessar, a qualquer momento, os dados de conciliagio de pagamentos
por meio de APIs do Spin Checkout, onde pode manipular os dados de pagamentos da forma

que desejar e exporta-los mesmos.
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3.1.7 Balanceamento de contas operacionais

O balanceamento ¢ a operacio realizada pela plataforma para garantir que as contas
operacionais tenham saldo suficiente para que as liquidacoes possam ser efetuadas. Esse
balanceamento ¢ feito pelas transferéncias entre contas operacionais de checkout.

Como essas transferéncias tém custo elevado, o mecanismo de balanceamento faz a
compensacao das liquidagdes nas contas, de forma a minimizar o custo de transferéncia entre
instituicoes financeiras e/ou institui¢des de pagamento, levando também em consideracio as

liquidagées futuras, dias nio tteis e previsao de pagamentos em um perl'odo.

vevvveev......4 Escopo do prototipo

O prototipo apresentado ¢ anexado a este relatorio consiste em uma compra de um
produto realizada em uma plataforma on-line de um varejista, utilizando o saldo ja existente
em uma carteira digital por meio da Spin Pay.

Nessa versdo beta do produto, o cliente pagador realiza uma compra em uma loja teste,
que esta inserida dentro da plataforma de e-commerce VTEX. O cliente pagador realiza a
compra de um produto ¢ insere dados de identificagio ¢ de entrega (como nome, e-mail,
telefone, logradouro, CEP etc.), conforme os procedimentos e requerimentos tradicionais,
semelhantes ao ambiente de produc_;io de uma loj a virtual real.

Quando o cliente pagador estd na ctapa de realizar o pagamento do produto, ele escolhe
pagar via Spin Pay que, por sua vez, possui o Spin Checkout como motor dessa op¢io.

Uma vez selecionada a op¢io de pagar via Spin Pay e confirmado o pedido, o cliente

pagador ¢ redirecionado para uma pagina externa da Spin Pay, onde o pedido de pagamento

¢ criado.




Na cria¢ao do pedido de pagamento, conforme explicitado na descri¢ao do caso de uso
“3..1 Pedido de pagamento”, o cliente pagador escolhe a conta pela qual gostaria de pagar
aquele produto. Para esse caso, o cliente escolhe a Atar Pay, uma carteira digital voltada para
pessoa fisica que esta totalmente integrada ao Sistema Spin por meio de APIs.

Ap0s a escolha da institui¢io na qual o cliente pagador possui conta ¢ gostaria de pagar o
produto, ele insere alguns dados, como CPF ¢ niimero de celular, para que a Atar Pay consiga
identificar aquele usuario. O cliente pagador confirma e cria o pedido de pagamento.

Nesse momento, o pedido ¢ recebido e processado pela Spin Pay, que leva para a Acar Pay,
conforme descrito no caso de uso “3.1.2 Processamento do pedido de pagamento”.

Identificado o cliente pagador, a Atar Pay envia uma notificacio por meio do seu aplicativo
para o celular do cliente pagador, pedindo a confirma¢io da compra.

No momento em que o cliente confirma que esta efetivamente realizando a compra, a Acar
Pay solicita a autorizacdo do pagamento da compra que esta sendo realizada. Esse processo de
autorizacao podc variar em cada institui¢ao parceira, uma vez que 0 Processo de autorizagao
¢ confirmagdo ¢ de responsabilidade desta.

Uma vez que o cliente pagador autoriza o pagamento, o valor relativo aquela compra
¢ debitado automaticamente do saldo da carteira digital da Acar Pay. A confirmacio do
pagamento ¢ informada nesse momento para a Spin Pay, que leva a mensagem de confirmagio
de volta para a loja virtual.

Em paralelo, o processo de liquidagio da compra ¢ iniciado conforme os procedimentos
internos acordados com cada varejista, como descrito no caso de uso “3.1.4 Liquidagﬁo de um
pagamento”. Caso a loja virtual possua uma conta bancaria em uma institui¢ao parceira da
Spin Pay, a transagio podera ser liquidada instantaneamente ou em um intervalo de tempo
preestabelecido pelo varejista. Caso contrario, o valor sera repassado para o varejista em ateé

um dia aril.

eeweee.......5 Caracteristicas inovadoras

Atualmente, os meios de pagamentos focados na utilizagio de bens e servicos no Brasil
sao cartdo de credito, debito e boleto. Esses trés meios tem regras de negocio diferentes,
mas todos dependem de diversos intermediarios para que a transacio possa acontecer. Por
exemplo, para que uma transacdo de cartdo ocorra, a instituicao financeira tem que fazer
um acordo com uma bandeira (0 que exige uma garantia financeira relevante), estrutura
complexa para integra¢io, sem mencionar a necessidade de transmitir esse novo acordo a
todas as adquirentes. Nesse processo, ¢ necessario que uma adquirente faca a captura da
transacio ¢ o credenciamento dos estabelecimentos comerciais, uma processadora que receba
as informagdes ¢ as valide ¢ uma bandeira para a autenticacio da transacao. Apos todo esse
percurso, existe outro fluxo que depende da Camara Interbancaria de Pagamentos (CIP), que
liquida o valor referente a agenda de recebiveis.

Enquanto isso, o boleto depende de que a instituicao financeira desenvolva uma estrutura
interna relevante ou utilize intermediarios como a Associa¢do Brasileira de Bancos

Comerciais (ABBC) para realizar o processamento. Em seguida, a institui¢do financeira
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envia o valor a CIP que, por sua vez, manda para o Banco do Brasil, o qual finaliza o processo

¢ devolve o valor para o banco do recebedor.

Nossa maior inova¢io consiste no fato de que, por meio de confirmacio e liquidacio
instantanea entre participantes diretos ¢ indiretos do Sistema de Pagamentos Brasileiro
(SPB), fazemos a captura, autenticacio ¢ liquidacio da transagio, respeitando as regras
desse pagamento, sem dependencia de outros intermediarios. Utilizamos a tecnologia para
viabilizar processos mais simples e rapidos com base nas melhores praticas de seguranca e
integracdes de software, o que gera eficiéncia em todos os aspectos: 1) custo; ii) velocidade; iii)
seguranca; iv) escalabilidade.

A partir da construcao da rede inicial de parceiros, serao desenvolvidos produtos para
complementar o Spin Checkout e reforgar a tese da empresa. Acreditamos que podemos atingir
nosso objetivo de tonar o ambiente bancdrio brasileiro mais democratico e aberto com base
em novos produtos, COMO SETVigos de recorréncia de pagamento de forma digital diretamente
com a conta do consumidor ou dé¢bito automatico, que sdo ramificacdes complementares
ao produto Spin Checkout, uma vez que este esteja bem desenvolvido. Acreditamos que, no
futuro, viabilizaremos pagamentos parcelados ou crédito ao consumidor em parceria com os
varejistas e institui¢oes financeiras ou instituicoes de pagamento para financiar compras com
uma experiéncia similar ou melhor que a do cartao de credito.

Estamos entendendo todas as caracteristicas dos produtos transacionais tradicionais e
vamos trazer essas mesmas solug¢des com uma nova usabilidade, utilizada diretamente da
conta de preferéncia do cliente, ndo precisando mais abrir uma nova conta ou baixar um

novo aplicativo para ter novidades, sempre liquidada na grade de pagamentos instantancos.
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ceviven.......6 Contribuicao para o SFN

Nosso objetivo ¢ viabilizar ¢ fazer parte de um processo de desenvolvimento de um
ambiente bancdrio mais democratico e aberto. O intuito desse primeiro produto é permitir
que as pessoas que atualmente nio possuem acesso a compras on-line possam transacionar sem
a necessidade de um cartio de crédiro, principal meio de pagamento aceito por e-commerces.
Alem disso, o Spin Checkout ¢ uma nova maneira de pagar em cima do conceito de pagamentos
instantaneos, ¢ seu modelo de negdcios respeita a individualidade ¢ a escolha da conta de
origem do cliente pagador. Conectamos a conta do cliente pagador diretamente com a conta
do varejista e, por essa razao, nao depende de outros intermediarios. Juntamente com uma
eficiéncia nos processos e uma tecnologia de ponta, a transacio de pagamento se torna muito
mais eficiente tanto em termos de complexidade, custo, seguranca e velocidade. Acreditamos
que o impacto desse novo produto poderia afetar todos os envolvidos no processo.

Os beneficios diretos sio:

+ para o varejista: significativa reducio do custo transacional, do risco de fraude ¢
contestacdo de uma compra e confirmagio do pagamento instantanea;

e para a institui¢do financeira ou institui¢io de pagamento: novo produto para ser
ofertado, aumento da ativagio da sua base de clientes ¢ receita complementar aos
produtos tradicionais;

+ para o cliente pagador: aumento do acesso a0 universo de compras on-line, maior

seguranca ¢m transag()es OTl—ZiTlC ¢ pagamento com qualquer tipO de conta sem

necessidade dC bOlCtO ou cartao.




cevevevvn......T Restricoes do produto

Conforme citado anteriormente, a Spin Pay esta se antecipando a implementacio do
SPI pelo BCB. O modelo de negocios do produto desenvolvido pela Spin Pay se baseia
principalmente na melhoria dos processos ¢ infraestrutura transacional ja existentes,
tornando-os mais eficientes pela utilizacio de uma tecnologia propria implementada pela
empresa ¢ melhores praticas de mercado. Dessa forma, o produto Spin Checkout ainda depende
de integracoes tecnolégicas nao so6 com varejistas parceiros, mas também com instituicoes
financeiras ou institui¢des de pagamento. A institui¢do financeira do cliente pagador deve
estar tecnologicamente conectada, por meio de APIs, com a infraestrutura da Spin Pay, de
forma a viabilizar uma transacao de pagamento instantaneamente.

A partir da conclusio da implementa¢io do novo sistema de pagamentos instantancos,
a Spin Pay acredita que existem alguns caminhos que poderiam ser seguidos para mitigar
essa restricao do produto, dadas as diretrizes e especiﬁcagées técnicas disponibilizadas até o
momento da finalizacao deste relatorio. Uma vez concluido o SPI, a empresa poderia ter uma
participa¢io indireta nessa nova infraestrutura, onde as liquidacdes seriam realizadas por
intermédio de um participante direto. Outra opcao diferente seria se tornar um provedor
de inicia¢do de pagamento, cujas especificagdes ainda estao condicionadas a uma regulacio

especifica, ainda ndo existente at¢ 0 momento da conclusio deste trabalho.

vevvvnnnn.....8 Conclusao

Em conclusio, visamos fundamentalmente promover a interoperabilidade e um ambiente
bancario mais democratico. A Spin Pay acredita que existe um alto potencial de impacto
positivo na sociedade ¢ no sistema financeiro nacional por meio do setor de pagamentos.

O Spin Checkout, apresentado neste trabalho, ¢ apenas um dos diversos passos para
entregar uma solu¢io completa de pagamentos. Atualmente, estamos realizando um maior
desenvolvimento do prototipo apresentado, de forma a melhorar a experiéncia dos agentes
envolvidos no processo, assim como a percepe¢io da usabilidade.

Com a ajuda do BCB, o LIFT foi um passo importante para o crescimento da Spin Pay,
que esta acompanhando as atualizacdes no nivel regulatorio e tecnico disponibilizadas pelo
regulador, para que o sistema desenvolvido pela empresa possa se adequar ¢ atender aos

requisitos exigidos para participagdo no SPL
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